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COGESTIONE DEL SERVIZIO EDUCATIVO E DEI PROTOCOLLI INDIVIDUALIZZATI DI INSERIMENTO DI

UTENTI PRESSO IL CENTRO CRISI RESIDENZIALE PARAPIGLIA DI LEINI: AGGIUDICAZIONE (NUMERO
GARA 4433599, CIG 44871755F2)

IL DIRETTORE GENERALE
Dott. Flavio BORASO
(Nominate con D.G.R. n. 4-3714 del 27 aprile 2012)

- Richiamata la deliberazione n. 563 del 27.07.2012 del Direttore Generale ad oggetto “Procedura
aperta per ’affidamento della cogestione del servizio educativo e dei protocolli individualizzati di
inserimento di utenti presso il Centro Crisi Residenziale “Parapiglia” di Leini: indizione gara e
approvazione atti preparatori di gara”;

- Richiamata la deliberazione n. 718 del 24.10.2012 del Direttore Generale ad oggetto “Procedura
aperta per la cogestione quadriennale del servizio educativo e dei protocolli individualizzati di
inserimento di utenti presso il Centro Crisi Residenziale “Parapiglia” di Leini: nomina
commissione tecnica”;

- Visti i verbali:
* della 1° seduta di gara del 09.10.2012 ( numero pagine 2. all. 1);
o della 2° seduta di gara del 13.12.2012 ( numero pagine 2, allegato 2), comprensivo:
a) del verbale delle sedute della commissione tecnica del 15.11.2012, del 29.11.2012 e del
30.11.2012 ( numero pagine 3);
allegati al presente provvedimento per farne parte integrante e sostanziale;

- Rilevato che la presente deliberazione viene proposta dal Responsabile della Struttura Complessa
Provveditorato Dott.ssa Margherita Perucca , cosi come risulta dalla sottoscrizione apposta in calce
alla presente;

- Considerato che la formulazione della proposta di un atto deliberativo impegna la responsabilita
del soggetto proponente circa la regolaritd amministrativa del contenuto della deliberazione nonché
della legittimita della stessa;

- Acquisiti 1 pareri favorevoli del Direttore Amministrativo e del Direttore Sanitario, per quanto di
loro competenza;

DELIBERA

1) di prendere atto dei verbali
e della 1° seduta di gara del 09.10.2012 ( numero pagine 2. all. 1), _
o della 2° seduta di gara del 13.12.2012 ( numero pagine 2, allegato 2), comprensivo:
b) del verbale delle sedute della commissione tecnica del 15.11.2012, del 29.11.2012 e del
30.11.2012 ( numero pagine 3); )
allegati al presente provvedimento per fame parte integrante e sostanziale;

2) di affidare a Cooperativa Animazione Valdocco s.c.s. Onlus, Via Le Chiuse 59, Torino, la
cogestione quadriennale, periodo 01.02.2013-31.01.2017, del servizio educativo e dei .prot_oc\:olh
individualizzati di inserimento di utenti presso il Centro Crisi Residenziale Parapiglia di Leini; al
canone annuo di Euro 341.440,60 oltre IVA 4%;
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3) di dare atto che la spesa complessiva derivante dal presente provvedimento ammonta a Euro
1.420.392,90 IVA compresa ¢ afferisce al conto economico 3101805 secondo il seguente dettaglio:
¢ anno 2013: Euro 325.506,70 IVA compresa;
anno 2014: Euro 355.098,22 IVA compresa,
anno 2015: Euro 355.098,22 IVA compresa;
anno 2016: Euro 355.098,22 [VA compresa;
anno 2017: Euro 29.591,52 IVA compresa;

4) di dare atto che ai fini della tracciabilita dei flussi finanziari, ai sensi della Legge 13 agosto n.
136, come modificata dal D.L. 12 novembre 2010 n. 187, convertito con modificazioni in legge 17
dicembre 2010 n. 217, la ditta aggiudicataria ¢ tenuta ad assumere tutti gli obblighi contemplati
nella normativa citata pena la nullita del contratto;

3) di trasmettere copia del presente atto al Collegio Sindacale ai sensi dell’art 14, comma 3 della
Legge Regionale n. 10 del 24.1.1995”,

IL RESPONSABILE DELLA S.C. PROVVEDITORATO

{Dott.ssa Margheritha)
A i

I

/

Pareri ai sensi e per gli effetti del combinato disposto dell’art. 3, commi 1-quinguies e 7 del D,Lgs 502/92 ¢ s.m.i..

IL DIRETTORE AMMINISTRATIVO
Dott.ssa Lorella DAGHERO

IL DIRETTORE/GENERALE

(Dott. Yj\vi ORASO)
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VERBALE DI GARA RELATIVO ALLA PROCEDURA APERTA PER LA COGESTIONE
DEL SERVIZIO EDUCATIVO E DEI PROTOCOLLI INDIVIDUALIZZATI DI |

INSERIMENTO DI UTENTI PRESSO IL CENTRO CRISI RESIDENZIALE
“PARAPIGLIA” DI LEINI.

Il giorno 09.10.2012, alle ore 9,30, negli uffici delia Struttura Complessa Provveditorato, ViaPo 11,

Chivasso, sono presenti il Presidente di gara, Dott.ssa Margherita Perucca, Responsabile della

Struttura Complessa Provveditorato, assistita dai testimoni, noti ed idonei, Sandro Franchi,

Funzionario Amministrativo, ¢ Caterina Conconi, Assistente Amministrativo, entrambi della

Struttura Complessa Provveditorato, per procedere:

* all’accertamento dei nominativi delle ditte che hanno formulato offerta entro i termini previsti
dal capitolato speciale d’appalto, ovvero entro le ore 12 del 02.10.2012;

* all’apertura dei plichi e delle buste contenenti la documentazione amministrativa e la
documentazione tecnica;

¢ alla verifica della documentazione amministrativa;

* all’ammissione delle ditte alle successive fasi di gara;

» al sorteggio previsto dall’art. 48 del Decreto Legislativo 12.4.2006 n. 163 come previsto dal
capitolato speciale di gara, approvato con deliberazione n. 563 del 27.07.2012 del Direttore
Generale dell’ASL TO 4,

L’elenco dei rappresentanti delle ditte presenti, risulta dall’elenco depositato agli atti della Struttura

Complessa Provveditorato.

Il presidente di gara comunica che entro le ore 12 del 02.10.2012, termine previsto per I’invio della

documentazione richiesta dal capitolato, risultano pervenute in plichi sigillati n. 2 offerte delle ditte

sottoelencate:

1) F.E.A. Servizis.r.l.,, Via Aosta 20 b, Ivrea;

2) Cooperativa Animazione Valdocco s.c.s. onlus, Via Le Chiuse 59 Torino

11 Presidente, controllata la regolarita esterna dei plichi contenenti le offerte, procede all’apertura

degli stessi.

Le buste contenenti le offerte economiche vengono numerate, siglate e momentaneamente

accantonate, dando atto che le stesse saranno custodite in armadio blindato regolarmente chiuso a

chiave fino alla data di apertura delle stesse che sard effettuata in seduta pubblica, previa

convocazione delle ditte partecipanti.

Di seguito, procede alla verifica della documentazione amministrativa presentata dalle ditte

partecipanti; accertatane la regolarita , le ammette alle successive fasi di gara.

Procede, infine, all’apertura delle buste contenenti le offerte tecniche da trasmettere alla

commissione che sara nominata secondo quanto previsto dal capitolato speciale d’appalto,

Si procede quindi al sorteggio previsto dall’art. 48 del Decreto Legislativo 12.4.2006 n. 163 e s.m.i..” ]0

Risulta sorteggiata la seguente ditta: ( j

- F.E.A. Servizi s.r.l., Via Aosta 20 b, Ivrea.

11 Presidente, infine:

- dispone che la documentazione tecnica-progetto, presentata dalle ditte partecipanti, venga
trasmessa alla commissione tecnica per ’esame e attribuzione dei relativi punteggi ;

- comunica che a conclusione dei lavori della commissione, le ditte partecipanti saranno
convocate, per gli adempimenti relativi alla successiva fase di gara.

o f %



Allegato 2. alla Deliberazione

La seduta di gara si scioglie alle ore 10.
Letto, confermato e sottoscritto.

1l Presidente : AU
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VERBALE RELATIVO ALLA SECONDA SEDUTA DI GARA PER LA PROCEDURA
APERTA PER LA COGESTIONE DEL SERVIZIO EDUCATIVO E DEI PROTOCOLLI
INDIVIDUALIZZATI DI INSERIMENTO DI UTENTI PRESSO IL CENTRO CRISI
RESIDENZIALE PARAPIGLIA DI LEINI.

L’anno duemiladodici, il giorno tredici del mese di Dicembre alle ore 10,15 negli uffici della
Struttura Complessa Provveditorato, Via Po 11, Chivasso, sono presenti il Presidente di gara
Dott.ssa Margherita Perucca, Responsabile della Struttura Complessa Provveditorato, assistita dai
testimoni, noti ed idonei Sandro Franchi, funzionario amministrativo, e Caterina Conconi,
Assistente Amministrativo, entrambi della Struttura Complessa Provveditorato.

F.E.A. Servizi s.r.l. risulta rappresentata da Franco Esposito, la cui identita & stata accertata previa
esibizione di regolare documento di identita.

PREMESSO

- che in data 09.10.2012.si ¢ tenuta la prima seduta di gara, procedendo all’ammissione delle ditte
partecipanti alle successive fasi di gara;

- che le offerte tecniche presentate dalle ditte ammesse sono state trasmesse alla Commissione
nominata con deliberazione n. 718 del 24.10.2012 del Direttore Generale per la valutazione delle
stesse, secondo quanto previsto dagli artt. 8 e 10 del capitolato speciale d’appalto.

TUTTO CIO PREMESSQO

I Presidente di gara dichiara aperta la seduta, ricorda I’oggetto ¢ le modalita di aggiudicazione
previste dal capitolato speciale d’appalto e, prima di procedere alla apertura delle buste contenenti
le ofterte economiche ed alla lettura delle stesse, da atto che nella prima seduta di gara era stata
sorteggiata, ai sensi dell’art. 48 del D.Lgs. 12 aprile 2006 n. 163 e s. m. e i., F.E.A. Servizi s.r.l. per
presentare la documentazione probatoria attestante il possesso dei requisiti dichiarati in sede di gara,
adempimento peraltro gia assicurato all’atto di presentazione dell’ offerta.

Il Presidente di gara procede alla lettura del verbale della Commissione allegato al presente
documento a costituirne parte integrante e sostanziale, dando lettura dei punteggi conseguiti dalle
ditte partecipanti:

- F.E.A. Servizi s.r.l.: punti 7.5;

- Cooperativa Animazione Valdocco s.c.s. Onlus: punti 30.

Il Presidente di gara comunica che non si procedera all’apertura dell’offerta presentata da F.E.A.
Servizi s.r.l. in quanto il punteggio conseguito a seguito della valutazione della Commissione risulta
inferiore al minimo previsto dall’ait: 10 del capitolato speciale d’appalto (18/30).

L offerta economica di F.E.A. Servizi s.r.]. resta conservata aglt attt.

Il Presidente procede quindi all’apertura dell’offerta economica di Cooperativa Animazione
Valdocco s.c.s. Onlus;

s canone annuo complessivo; Euro 341.440, 60 oltre IVA 4%.
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Il Presidente precisa, inoltre, che essendo rimasta in gara una sola offerta non vengono attribuiti
punteggi ulteriori.

A conclusione dei lavori, si da atto che, sulla base dell’offerta presentata, Cooperativa Animazione
Valdocco s.c.s. Onlus risulta provvisoriamente aggiudicataria della cogestione del servizio
educativo e dei protocolli individualizzati di inserimento di utenti presso il Centro Crisi
Residenziale Parapiglia di Leini. '

Il Presidente dispone, infine, che tutti i documenti di gara vengano trasmessi alla Struttura
Complessa Provveditorato per i provvedimenti di competenza relativi all’aggiudicazione definitiva.
La seduta di gara si scioglie alle ore 10,40.

Del che viene redatto il presente verbale, composto da n. 2 pagine, che viene approvato e
sottoscritto come appresso:

-

IL PRESIDENTE

I TESTIMONI
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VERBALE DI GARA RELATIVO ALLA PROCEDURA APERTA PER LA COGESTIONE
DEL -SERVIZIO EDUCATIVO E DEI PROTOCOLLI INDIVIDUALIZZATI DI
INSERIMENTO DI UTENTI PRESSO IL CENTRO CRISI RESIDENZIALE
“PARAPIGLIA” DI LEINI.

Nei giomi 15.11.2012, 29.11.e 30.11.2012 presso gli uffici della Struttura Complessa

Provveditorato, Via Po 11, Chivasso, si € riunita la Commissione nominata con deliberazione n. 718

del 24.10.2012 del Direttore Generale dell’ ASL TO 4 per I’esame delle offerte tecniche presentate

dalle ditte partecipanti alla procedura aperta per la cogestione del servizio educativo e dei protocolli

individualizzati di inserimento di utenti presso il centro crisi residenziale “Parapiglia” di Leini.

La Commissione risulta cosi composta:

- Presidente: Dott. Franco Valtorta, Direttore della Direzione Integrata dell’Assistenza
Distrettuale;

- Componente: Dott. Carlo Zarmati, Direttore del Dipartimento di Patologia delle Dipendenze;

- Componente: Dott.ssa Flavia Cardillo, Responsabile Servizio Infermieristico dei Presidi
Ospedalieri Riuniti di Ivrea, Cuorgné, Castellamonte;

- Segretario verbalizzante: Dott. Sandro Franchi, funzionario Struttura Complessa Provveditorato.

In data 9.10.2012 ¢ stata esperita la prima seduta pubblica per ’affidamento della cogestione in

oggetto ¢, a conclusione della stessa, sono state trasmesse alla Commissione la offerte tecniche

presentate dalle ditte F.E.A. Servizi s.r.l. e Cooperativa Animazione Valdocco s.c.s. Onlus per la

loro valutazione si sensi degli artt.8 e 10 del capitolato speciale d’appalto.

Definito che i Centri di Osservazione Diagnostica e Trattamento (Centro Crisi) sono strutture
specialistiche finalizzate al superamento di crisi (per pazienti in trattamento presso i Servizi
Dipendenze), come descritte nell’ Atto di Intesa tra Regione Piemonte e strutture accreditate (D.G.R.
n. 61-12251 del 28.9.2009), si & proceduto alla valutazione delle offerte tecniche presentate.

1) Offerta tecnica presentata da F.E.A. Servizi s.r.l.:

a) progetto tecnico di gestione, costituente protocollo operativo di riferimento per la gestione del
servizio.

Il Centro Crist viene descritto come centro di pronta accoglienza e di riduzione del danno. Questo
non corrisponde alla definizione e agli obiettivi che riguardano una struttura specialistica per
pazienti in trattamento, quale ¢ il Centro Crisi. Le strutture di riduzione del danno, infatti, si
rivolgono ad un’altra tipologia di soggetti ed hanno modalita di accesso diretto non imperniate su
un programma terapeutico.

Nel metodo di intervento vengono citati approcci di tipo psicoterapico diversi tra di loro,
pstcodinamico, cognitivo-comportamentale e familiare, rispetto a1 quali 1’educatore non ha una
competenza specifica, né pud autonomamente gestirli.

Pur in considerazione della sottolineatura dell’importanza di una relazione di accoglienza del
paziente all’interno del rapporto professionale con 'educatore, la buona disposizione verso ’altro
non & da sola sufficiente se non supportata da adeguata preparazione tecnica rispetto alle modalita
di gestione delle relazioni e da una precisa competenza nell’individuazione degli obiettivi di lavoro
¢ delle strategie relazionali ed organizzative per raggiungerli, cui non si fa alcun cenno.

Si fa riferimento ad una probabile societa mai pih citata, SI.AR, che si occupa di unzquipe
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professionale di cui non € nota la funzione (pag. 51 del progetto).

Le modalita di integrazione con i servizi nella fase di presa in carico non appaiono congrue rispetto
alle figure del Ser.T. imdicate nel progetto (Direttore di Struttura ASL, Responsabile Servizie-
inviante).

Le modalita di inserimento ¢ di dimissione non appaiono definite e dettagliate in relaziome
all’integrazione con il setvizio inviante. '
Le attivitd citate, arte terapia, danza terapia, musico terapia, teatro terapia, presuppongono una

formazione professionale * specifica e documentata, non sono indicate, nel progetto, Je -

professionalitd formate che le realizzerebbero, inoltre non sono calendarizzate.

L’impegno orario complessivo soddisfa ampiamente quanto richiesto dal capitolato.

La relazione con la famiglia & vista in termini molto generali di positivitd, quando invece &
opportuno entrare nel merito delle specifiche situazioni, che possono aver bisogno di modalita di
gestione molto diverse da caso a caso.

La verifica periodica, presente nei principi generale dell’organizzazione, cosi come descritta appare
generica, priva di indicatori e di conseguenza di metodo.

Dal progetto presentato, non si evince una chiara conoscenza della struttura organizzativa dell’ ASL.
La Commissione attribuisce al progetto presentato da F.E.A. Servizi s.r.l. la valutazione
“Insufficiente”, coefficiente 0,20.

b) rete di relazioni attive sul territorio di riferimento: collaborazione con altri servizi educativi, con
altre comunita terapeutiche, con altre risorse territoriali pertinenti al settore delle dipendenze
patologiche

Vengono citati alcuni progetti educativi rivolti al reinserimento lavorativo di soggetti svantaggiati
all’interno del settore pulizie e gestione aree verdi, in collaborazione con i servizi sociali e agenzie
del privato sociale,

Nuila viene detto rispetto alle altre strutture residenziali per le dipendenze del territorio dell’ ASL
TO 4.

La Commissione attribuisce alle “Rete di relazioni attive sul territorio...”, presentato da F.E.A.
Servizi s.r.l. la valutazione “Insufficiente”™, coefficiente 0,20.

2) Offerta tecnica presentata da Cooperativa Animazione Valdocco s.c.s. Onlus:

a) progetto tecnico di gestione, costituente protocollo operativo di riferimento per la gestione del
SEervizio.

Emerge una buona conoscenza della tipologia dell’utenza afferente come si ¢ andata modificando
per caratteristiche cliniche negli ultimi anni.

Risulta ben strutturato il modetlo di gestione dei pazienti inseriti, con attenzione ai diversi momenti
che caratterizzano le attivita della giornata, che appaiono ben finalizzate secondo obiettivi definiti e
riconoscibili, coerenti con 1 progetti individualizzati.

Risultano ben definiti da un punto di vista tecnico 1 ruoli e le funzioni degli operatori coinvolti
(Responsabile del Progetto, educatore professionale ¢ O.8.S. ), cosi come i rapporti con i servizi e le
aree di intervento.

Le attivita di gruppo che consistono in laboratori con funzione educativa appaiono ben descritte e
presenti nelle tabelle di attivita settimanali. Le attivita risultano documentate per ogni singolo utente
attraverso apposita modulistica che ne consente I’adeguata valutazione.

La distribuzione del nronte ore annuo tra le figure professionali richieste ¢ migliorativo rispetto a
quanto richiesto dal capitolato.

Sono ben descritte le modalita di integrazione con i Servizi invianti, in particolare per I'inserimento
¢ la permanenza all’interno della struttura.

La gestione del rapporto con le famiglie appare realistico, avendo presenti sia le potenzialita
positive ai fimi del successo del programma, che quelle potenzialmente critiche e di gestione
complessa.

La collaborazione e [Dintegrazione con il Gruppo Dipartimentale espressione delle sedi
2 S (/ ?/ /&
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ambulatoriali delle Strutture del Dipartimento, appare ben sviluppata e attenta all’evoluzione

strategica dei programmi terapeutici.

La Commissione attribuisce al progetto presentato dalla Cooperativa Animazione Valdocco la

valutazione “Buono”, coefficiente 0,80.

b) rete di relazioni attive sul territorio di riferimento: collaborazione con altri servizi educativi, con

altre comunitd terapeutiche, con altre risorse territoriali pertinenti al settore delle dipendenze

patologiche.

Risulta documentato: .

* un elevato numero di progetti ¢ di interventi educativi, di prevenzione e di riabilitazione nel
territorio dell’ASL;

* una stretta integrazione con le comunita terapeutiche per i problemi di dipendenza del privato
accreditato e la partecipazione a progetti di domiciliarita, di collaborazione con il servizio di
Alcologia e con I’ Associazione degli Alcolisti Anonimi.

La Commissione attribuisce alle “Rete di relazioni attive sul territorio....” presentato dalla

Cooperativa Animazione Valdocco la valutazione “Buono”, coefficiente 0.80.

La Commissione procede quindi alla operazioni di riparametrazione previste dall’art. 10 del
capitolato speciale d’appalto, definendo il punteggio attribuito a ciascuna offerta tecnica:

Punteggio
Coefficiente | progetto | Coefficiente | Punteggio
progetto tecnico rete di rete di Punteggio Punteggio
Ditta tecnico di gestione relazioni relazioni totale riparametrato
gestione (max punti (max punti
25) 5)
F.E.A. 0,20 5 0,20 1 6 7,5
Servizi s.r.l.
Cooperativa
Animazione 0.80 20 0,80 4 24 30
Valdocco
s.c.s. Onlus

A conclusione dei lavori, la Commissione rimette gli atti al Presidente di gara per i provvedimenti
di competenza.
[ componenti della Commissione Tecnica:

Dott. Franco Valtorta .
, h
Dott.ssa Flavia Cardillo A \ '727//@ W@J
(o 2
Dott. Carlo Zarmati = - ,Q\___S/lﬂ

Dott. Sandro Franchi / P g | (_/AA |
(segretario verbalizzante) > B2 RRNS o R s ol oo 27
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