
INFORMAZIONI PERSONALI

Nome FONTANA MIRELLA

Indirizzo

Telefono 011 / 9176467 (telefono ufficio)
Fax

E-mail mirellamers@gmail.com

Nazionalità Italiana

Data di nascita 05 OTTOBRE 1968

ESPERIENZA LAVORATIVA

• Date (da – a) Agosto 1989 a  tutt’oggi
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
ASL TO4 ( ex USSL 39  e asl 7 ) Via PO , 11 – Chivasso ( TO) - 10034

• Tipo di azienda o settore Servizio Infermieristico  - Ufficio Gestione del   Personale Professioni Sanitarie

• Tipo di impiego Coordinatore Infermiere
 Dal  2016 a tutt’oggi Referente  Aziendale dei percorsi formativi trasversali  
 Dal 2013 al 2016 Referente Aziendale Gestione del Personale Professioni Sanitarie
 dal 2010 a tutt’oggi assegnazione Posizione Organizzativa “ Ufficio Gestione 

personale Infermieristico e Territorio dei Distretti 2.3.4.” ( del n°146 del 7/9/2010)
 dal 2007 a tutt’oggi in qualità di Responsabile Ufficio Gestione  Personale Professioni

Sanitarie Area di  Chivasso
 dal 01.01.2006 al 2010  affidamento della “Posizione Organizzativa “Servizio 

Infermieristico Ospedaliero ( del-n° 939 del 22/12/2015)”
 ”dal 1/12/2000 al 31/08/2004 assegnazione dell’incarico di responsabilità nella 

“Posizione Organizzativa per il Coordinamento del Personale Infermieristico 
Ospedaliero ( del.n° 1912 del 7/12/2000)”

 al 1992 a  tutt’oggi in servizio presso Ufficio Gestione  Personale Professioni 
Sanitarie Area di  Chivasso 

 dal 01/08/1993 Operatore Professionale di 1^ ctg. Coordianatore –Capo Sala di ruolo

• Principali mansioni e responsabilità  Attività di progettazione organizzativa e formativa
 Ricerca di soluzioni organizzative in linea con gli obiettivi aziendali
 Selezione e assegnazione del personale neo assunto alle diverse strutture e servizio
 Collaborazione con i coordinatori di struttura e di dipartimento per le problematiche 

gestionali e organizzative.
 Attività di pronta disponibilità, condivisa con i coordinatori di Dipartimento dell’area di 

Chivasso  ( dalle ore 16 alle ore 8 nei giorni feriali, sabato e domenica)  per 
risoluzione delle criticità legate a carenze organiche dovute ad assenze non 
programmate.

Date Dal 1989 al 1992 

Tipo di impiego Infermiere
Tipo di settore  

 Chirurgia Generale Ospedale Civico di Chivasso ( ex USSL 39)
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Principali mansioni e responsabilità  Assistenza alle persone assistite con patologie di pertinenza chirurgica 
 Responsabilità nella somministrazione dei farmaci in tutte le forme Os, Ev, Im.
 Gestione di stomie
 Preparazione dei pazienti per interventi chirurgici
 pianificazione dei percorsi assistenziali individualizzati

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

• Date (da – a) Dicembre 2011

Qualifica conseguita Laurea Specialistica in Scienze Infermieristiche ed Ostetriche 

• Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

Università degli Studi Piemonte Orientale Amedeo Avogadro – NOVARA -
Corso di Laurea in Scienze  Infermieristiche ed Ostetriche

Livello nella classificazione nazionale
• 

  Valutazione : 106/110

• Date (da – a)  1992

Qualifica conseguita Diploma di Abilitazione Funzioni Direttive nell’ Assistenza Infermieristica 

• Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

Scuola per Infermieri Professionali nell’Ospedale Civico di Chivasso ( (USSL 39)

• Date (da – a) 1989

Qualifica conseguita Diploma di Infermiera Professionale 

• Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

Scuola per Infermieri Professionali nell’Ospedale Civico di Chivasso ( (USSL 39)

• Date (da – a) 1991

Qualifica conseguita Corso Integrativo ( Integrazione del Diploma di Maturità) previsto dall’art. 1 della 
1.11.12.1959 n° 910 del D.M. 13.12.1969

• Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

Istituto Magistrale Statale di Chivasso ( To)

• Date (da – a) 1986

Qualifica conseguita       Diploma di Maturità Magistrale 

• Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

   Istituto Magistrale Statale di Chivasso ( To)

Livello nella classificazione nazionale   Valutazione : 40/60  

• Date (da –
Nome e tipo di istituto di istruzione o

formazione a)
Livello nella classificazione nazionale

1982
Attestato “ Corso Professionale di Dattilografia e Pratica commerciale

Valutazione 85/100

Qualifica conseguita  Marzo  2016  ;  Componente  “  Organismo  Direzionale  per  le  Strategie  formative
Aziendali”

 Novembre 2016 Componente “Conferenza Aziendale di Partecipazione Aziendale”
 Febbraio 2016  Componente  Gruppo di lavoro “ Progetto Protezione Famiglia”

 2016 ( Delibera n° 167 del 03/03/2016) Componente Collegio Direzione
 2014  Collaborazione  Gruppo  di  lavoro  per  la  costruzione  “  Rete  aziendale  per  il

trattamento delle lesioni cutanee croniche”

 2014  Componente nelle gare di interesse dell’Area Interaziendale dispositivi medici””

 Dicembre 2015   Componente Commissione Giudicatrice  “Affidamento in concessone
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Corsi di aggiornamento

della gestione     della RSA Euforia di Varisella 

 2015 Componente Commissione per Infezioni Ospedaliere ( CIO )

 2015 Componente Gruppo di Lavoro “ ambienti sanitari liberi dal Fumo “

 2014  Componente  Commissione  Giudicatrice  fornitura  di  letti  per  degenza  a
movimenti elettrici destinati a TO2 TO4 RSA 

 2013 Componente Commissione Concorso Infemieri

 2013  Componente Commissione Giudicatrice per la procedura di gara del servizio e
di lavanolo di biancheria piana e confezionata e servizi connessi occorrente ai presidi
ospedalieri e territoriali della ASL TO4 

 2013 Componente Gruppo di lavoro “ Progetto Rischio stress – lavoro correlato”
 2003  Referente  Aziendale  per  il  Progetto  Parità  di  Genere  Comitato  per  le  pari

opportunità

 24/3/2017,19/52017, 3/7/2017, 15/9/2017 Aslto4 “Arte e la disciplina della Coltivazione
di se per la cura degli altri”

 9/6/2017 Collegio Ipasvi  Torino “Assistere in sicurezza org.e assorbimento di risorse
assistenziali: n metodo a supporto di professionalità Governance”

 Dal 19/05/2017  al 03/7/2017  AslTo4  L’arte e la disciplina della cura di sè per la cura
degli altri

 12/05/2017 Collegio Ipasvi Torino “ Alleati con il cittadino:appropriatezza legalità ed
etica

 11/5/2017 AslTo4 Slow Medicine e infermieristica: alleanze per coltivare una comunità
di ben-essere”) : ” 

 12/4/2017 AslTo4 “ Peimaf: “ dalla formazione virtuale all’azione”
 24/2/2017 AslTo4 Professionisti e persone assistite , simboli e parole per un’alleanza

di cura”
 dal 22/2/2017 al 23/2/2017 AslTo4 “ dal romanzo di vita alla cartella clinica, storie di

appartenenza e radici”
 dal  17/1/2017  al  4/4/2017  AslTo4  “  Applicazione  del  Modello  IARA  alle  persone

ricoverate in unità operative del dipartimento chirurgico e territoriale” 
 dal 23/5/2016 al 26/1/2017 AslTo4 “ Assistenza infermieristica in sala operatoria”
 21/10/2016  Cespi  (To)  in  qualità  di  relatore  “  Coordinamento  Infermieristico  una

funzione da rivitalizzare
 dal 23/11/2016 al 24/11/2016 AslTo4 “ Modelli di governo dei processi interpersonali e

collettivi
 11/11/2016 Aslto4 “Pianificare o improvvisare questo è il dilemma”
 -/11/2015 Molinette “ Un nuovo modello di cura : la presa in carico della persona nei

contesti sociali e sanitari
 14/10/2016 “ organizzato da “ Illuminiamo la salute” “ Come aggiornare e rendere utile

il codice di comportamento
 12/5/2016 Aslto4 “Progetto radio salute: parole che raccontano , storie che curano
 7 maggio 2016 Molinette “Come migliorare il  lavoro di equipe in ambito sanitario e

sociale attraverso i Counselig e la Mentalizzazione”
 5/3/2016 Molinette “ L’utilizzo di alcune abilità di Counseling relazionale nel percorso

sociale assistenziale
 dal 15/3/2016 al 30/4/2016 AslTo4 “ la gestione del rischio clinico e la responsabilità

professionale
 16/11/0215 al 31/12/2015 Asl To4 “ Disposizione per la prevenzione e la repressione

della corruzione e dell’illegalità nella pubblica amministrazione”
 dal 11/11/2015  18/11/2015 AslTo4 Mobbing: da fenomeno a realtà parlano i dati
 dal 01/10/2015  30/11/2015 AslTo4 “ appropriatezza della spesa 
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 dal 07/09/2015  26/10/2015 AslTo4 “ stress lavoro correlato : il peso delle parole”
 06/05/2015 AslTo4 “ la direzione delle professioni sanitarie : esperienza a confronto
 14/04/2015 AslTo4 “ la nuova rete aziendale per il trattamento delle lesioni cutanee

croniche in Aslto4
 1/12/2014  al 2/12/2014 AslTo4 “ Risultati dell’assistenza infermieristica : una sfida da

accogliere per esistere”
 22/10/2014 Città della Salute “ la Bussola dei valori
 29/05/2014 To2 “ progetto Take Easy: seminario Policy Makers”
 29/01/2014 al 26/1/2014 Asl To4 “ I referenti del rischio clinico quali facilitatori nella

gestione del rischio.”
 5/12/2013 AslTo4 “ alcool e lavoro formazione in tema di alcool sui luoghi di lavoro e

ruolo del medico competente
 26/11/2013 Asl To4 “L’accoglienza e gli obiettivi di stage dell’allievo OSS in ambito

sanitario ospedaliero e domiciliare procedura di inserimento.”
 26/11/2013 Asl To4 “ I coordinatori e il management aziendale
 2/10/2013 al 31/12/2013 Asl To4 “ Autodiagnosi organizzativa volta all’identificazione

di elementi utili per la valutazione dello stress lavoro correlato all’interno della AslTo4”
 9/5/2013  Nuovo Cottolengo  Pinerolo  “  Identità  e  ruolo  del  Dirigente  infermiere  nel

panorama sanitario: Riflessioni ed esperienze legate al contesto regionale”
 17/12/2012 CESPI Torino “  Gli  imperativi:  appropriatezza ed economicità .La sfida:

investire sulle persone . un Modello.il Primary Nursing
 9/10/2012 Collegio Ipasvi Alessandria“ I tutela el cittadino. Responsabilità giuridica ed

esercizio professionale.”
 16/05/2012 Asl To4 “Informazioni ai dirigenti e preposti ( art. 36 DLGS 81/2008)
 20/10/2011 al 7/5/2012 Asl To4 “ Per il miglioramento della salute e benessere dei

lavoratori: i rischi psico- sociali sul lavoro analisi valutazione e misure di prevenzione”
 15/06/2011  al  12/10/2011  Asl  To4  “  I  lavoro  dell’operatore,socio-sanitario(OSS)  in

ambito sanitario ospedaliero e domiciliare
 18/05/2011 al 21/9/2011 Asl To4 “ L’organizzazione del lavoro basata sui turni”
 20/12/2010 al 09/03/2011 Asl To4 “  Cambiare perché”: la responsabilità nel mercato

delle professioni”
 22/09/2009  al  27/5/2009  Asl  To4  “  la  scheda  terapeutica  unica  :progetto  di

implementazione sperimentale nell’ASLTO4
 12/12/2008 al 15/12/2008 Asl To4 “ L’operatore sanitario in cortocircuito: riflessioni per

migliorare la qualità del clima aziendale
 19/09/2008 Asl To4 “La valutazione della complessità assistenziale e la definizione del

fabbisogno quali-quantitativo di risorse umane”
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Docenza 

PRIMA LINGUA

Dal 2004 a tutt’oggi presto docenza presso Agenzie formative per la formazione di Operatori 
Socio Sanitari ( Enaip di Settimo T.se. Casa di Carità Arti e Mestieri di Chivasso (To)

Francese ( Buona capacità di lettura ,di scrittura ed espressione orale )

CAPACITÀ E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone, in
ambiente multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione è importante e in
situazioni in cui è essenziale lavorare in

squadra (ad es. cultura e sport), ecc.

Dal 2001 partecipazione a esperienze residenziali di gruppo con momenti espressivi-relazionali 
dove le tematiche maggiormente affrontate sono: Gestione dei conflitti ( visti come risorsa da 
gestire), la comunicazione efficace, la consapevolezza del proprio potenziale,. Migliorare i 
rapporti con gli altri, come governare le proprie paure e vivere meglio le proprie 
emozioni,utilizzare il potenziale ...;
sviluppate competenze e capacità di negoziazione per la soluzione sostenibile, capacità di 
tramutare i vincoli in opportunità.
Buona capacità di ascolto 

CAPACITÀ E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE  

Ad es. coordinamento e amministrazione
di persone, progetti, bilanci; sul posto di
lavoro, in attività di volontariato (ad es.

cultura e sport), a casa, ecc.

Progettista del Corso di Aggiornamento “ Risultati dell’assistenza Infermieristica : una sfida da 
accogliere per esistere ( 21/10/2016
Responsabile scientifico del Progetto Formativo Aziendale” Insieme con le nostre diversità per 
umanizzare l’organizzazione” ( 15/12/2015
Responsabile scientifico del Progetto Formativo Aziendale” Filosofia Etica del Successo .La 
riuscita personale al servizio degli altri! ( 18/12/2014)

CAPACITÀ E COMPETENZE
TECNICHE

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

BUONE CAPACITA DI UTILIZZO DEL PC  ( PACCHETTO OFFICE)

CAPACITÀ E COMPETENZE
ARTISTICHE

Musica, scrittura, disegno ecc.

BUONE CAPACITÀ NEL SUONARE IL PIANOFORTE :
FREQUENTATO PER CINQUE ANNI LA SCUOLA MUSICALE SENIGAGLIA DI CHIVASSO 
OTTIME CAPACITÀ DI PITTURA SU PORCELLANA , TELA E VETRO 
COMPONENTE DI UN GRUPPO TEATRALE ( TEATRO ALFA TORINO)

PATENTE O PATENTI Abilitata alla giuda con patente B

Il sottoscritto autorizza al trattamento dei dati personali , secondo quanto previsto dal D.l.gs 196703 e sm1

Mirella Fontana
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