
  INFORMATIVA PRIVACY
PASSI (PROGRESSI DELLE AZIENDE SANITARIE PER LA SALUTE IN ITALIA)

 PASSI D’ARGENTO

Gentile Sig./Sig.ra,
La informiamo che questa Azienda partecipa a due programmi nazionali, promossi dal Ministero della Salute,
coordinati dalla Regione e, a livello nazionale, dall’Istituto Superiore di Sanità, chiamati:  “Progressi delle
Aziende Sanitarie per la Salute (PASSI)” e “Sistema di sorveglianza Passi d’argento” entrambi approvati dal
Comitato Etico dell’Istituto Superiore di Sanità e dalla Commissione nazionale per la ricerca sanitaria.
PASSI e Passi d’argento sono stati inseriti nel gruppo dei "Sistemi di sorveglianza e registri di rilevanza
nazionale e regionale - allegato A" con Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri (D.P.C.M.) del 3
marzo  2017  (Identificazione  dei  sistemi  di  sorveglianza  e  dei  registri  di  mortalità,  di  tumori  e  di  altre
patologie, in attuazione del Decreto Legge n. 179 del 2012).

Ai sensi degli artt. 13 (per i dati personali e sanitari) e 14 (dati anagrafici) del Regolamento Europeo per la
protezione dei dati personali 2016/679 (d’ora in avanti RGPD), Le forniamo le seguenti informazioni:
il Titolare del trattamento dei Suoi dati personali è l’Azienda Sanitaria Locale TO4 con sede in 
Chivasso (TO), Via Po 11, nella persona del Legale Rappresentante, il Direttore Generale, il quale ha 
delegato al trattamento dati per queste operazioni il Responsabile della SSD Promozione della Salute.
Lei può:
a)  esercitare  i  Suoi  diritti  e  richiedere  informazioni  specifiche  sulla  privacy  scrivendo  all'indirizzo:
privacy@aslto4.piemonte.it
b) chiedere ulteriori informazioni sulle modalità di trattamento dei Suoi dati da parte dell'Azienda contattando
il Responsabile della Protezione dei Dati (R.P.D.) aziendale: e-mail: rpd@aslto4.piemonte.it

Finalità
Questi programmi, previsti dal Piano Sanitario Nazionale, hanno lo scopo di migliorare la prevenzione delle
malattie e i servizi, grazie ad informazioni su ciò che i cittadini sanno e fanno per proteggere la propria salute
e vivere in uno stato di benessere. Ciò servirà a programmare interventi di promozione di un corretto stile di
vita per prevenire importanti malattie croniche quali diabete, malattie circolatorie e respiratorie.
Si può fare molto per mantenere un buono stato di salute e il benessere, facendo attività fisica, mangiando
sano, evitando dipendenze da fumo o alcol, e controllando periodicamente, con l’aiuto del medico di famiglia,
la pressione arteriosa, il colesterolo, il sovrappeso e poche altre condizioni di rischio. Con questi sistemi sarà
possibile controllare se stiamo facendo progressi nel proteggere lo stato di salute da questi rischi e se le
misure di prevenzione funzionano. 
Sui  sottoelencati  argomenti,  l’ASL,  attraverso  il  sistema  di  Sorveglianza   “PASSI”  e “Passi  d’argento”,
raccoglie telefonicamente informazioni sulla popolazione adulta (PASSI 18-69 anni o Passi d’argento con più
di  65  anni)  che  vive  nel  territorio  della  nostra  Azienda  relativamente  ai  comportamenti  che  possono
influenzare  la  salute  connessi  all’insorgenza  della  malattie  croniche  non  trasmissibili  e  sul  grado  di
conoscenza e di adesione ai programmi di intervento che il Paese sta realizzando per la prevenzione delle
stesse: fumo, attività fisica, eccesso ponderale, consumo di alcol, consumo di frutta e verdura, consumo di
sale,  rischio  cardiovascolare,  adesione  ai  programmi  di  screening  oncologico,  adozione  di  misure  di
sicurezza per la prevenzione degli incidenti stradali, o infortuni in casa, copertura vaccinale antinfluenzale e
antirubeolica nelle donne in età fertile, gravidanza e allattamento, stato di benessere fisico e psicologico, e
ancora alcuni aspetti inerenti la qualità della vita connessa alla salute.
I dati personali sono raccolti e trattati esclusivamente per i fini e le attività previste dal sistema di raccolta di
informazioni PASSI o Passi d’argento.

Base giuridica trattamento
 Il trattamento è necessario per l’esecuzione di un compito di interesse pubblico, secondo quanto previsto
dall’art. 6, lett. e), dall’art. 9, lett.g) e dall’art. 9, lettera j)  del RGPD.

Modalità raccolta dati
Questa indagine viene effettuata solo per telefono, pertanto l’intervistato non dovrà venire negli uffici ASL né
riceverà visite dai nostri operatori. 
Le informazioni sono raccolte, durante l’arco dell’anno, attraverso interviste telefoniche a 275 utenti per la
Sorveglianza PASSI e a 200 utenti per la Sorveglianza Passi d’argento il cui nominativo è estratto in modo
casuale dall’anagrafe degli assistiti dell’ASL. 
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Come previsto dai protocolli operativi di “Progressi delle Aziende Sanitarie per la Salute (PASSI)” e “Sistema
di sorveglianza Passi d’argento” dell’Istituto Superiore della Sanità, i recapiti sono rilevati consultando gli
elenchi telefonici pubblici (Pagine Bianche), l’Anagrafe Sanitaria o altre fonti dell’ASL, oppure contattando il
suo Medico di Famiglia (a cui vengono comunicati solo i nominativi degli utenti estratti per l’intervista e i loro
sostituti) o l’Ufficio Anagrafe del suo Comune.  Prima di ricevere la telefonata per l’intervista, le persone
selezionate sono avvertite con una lettera che informa su come e quando riceveranno la telefonata. 
L’invio dei dati al sistema raccolta centrale avviene in forma pseudonimizzata, conservando così i Suoi dati
in una forma che impedisca la Sua identificazione, senza l'utilizzo di informazioni aggiuntive. 
Le risposte fornite saranno unite a quelle delle altre persone intervistate e verranno elaborate e presentate in
forma anonima, nell’assoluto rispetto della normativa vigente sulla privacy.

Cosa deve fare il cittadino che non vuole partecipare 
Assicurare il rispetto della libera scelta dei cittadini per la partecipazione all’inchiesta e la riservatezza delle
informazioni personali raccolte è un elemento portante del sistema di sorveglianza: i metodi per raggiungere
questo obiettivo sono previsti a diversi livelli (organizzativo, strutturale, formativo). 
Il  conferimento dei dati  è obbligatorio per partecipare a “Progressi delle Aziende Sanitarie per la Salute
(PASSI)” e “Sistema di sorveglianza Passi d’argento” ma la partecipazione è libera e volontaria e la persona
può  rifiutare  l’intervista  o  interromperla  in  qualunque  momento,  può  anche  non  rispondere  ad  alcune
domande 
Gli utenti, che decidono di non partecipare, possono farlo in tre modi: 
- richiedere di essere esclusi dal campionamento con una semplice richiesta alla  SSD Promozione della
Salute
-  quando si  riceve la lettera che preannuncia l’intervista,  richiedere di  essere esclusi  con una semplice
richiesta alla  SSD Promozione della Salute
- rispondere che si rifiuta l’intervista, quando si riceve la telefonata (la prima domanda dell’intervista è se si
accetta o si rifiuta di partecipare).
Per qualsiasi chiarimenti si può contattare la SSD Promozione della Salute (n. tel. 0118212366).

Conservazione del dato
Gli intervistatori conservano i dati anagrafici solo per il breve tempo necessario a programmare l’intervista e
comunque  non oltre 30 giorni dal suo svolgimento; superato tale termine i dati saranno conservati in forma
pseudonimizzata sul portale “Sorveglianze PASSI” dell’Istituto Superiore della Sanità.  

Trasferimento dati
I suoi dati personali  (informazioni personali, anagrafiche, numeri di telefono o indirizzi etc) non saranno in
alcun  modo  oggetto  di  trasferimento  in  un  Paese  terzo  extra  europeo,  né  di  processi  decisionali
automatizzati, compresa la profilazione. I suoi dati pseudonimizzati verranno trasmessi all’Istituto Superiore
della Sanità tramite il portale “Sorveglianze PASSI”.
L'analisi e la diffusione delle informazioni avvengono sempre in forma anonima e aggregata.

L'intervista viene svolta da personale ASL TO 4 che è tenuto al segreto professionale e al segreto d'ufficio e
che è stato incaricato come “Autorizzato al trattamento dati”,  ai sensi dell'art. 29 del RGPD.

Secondo il capo III del RGPD “diritti dell’interessato”, Lei per motivi legittimi può ottenere, rivolgendosi al
Titolare, al suo Delegato o al Responsabile della Protezione dei dati:

• informazioni, comunicazioni e modalità trasparenti per l'esercizio dei suoi diritti, sia che i suoi
dati siano stati direttamente ottenuti da lei sia qualora i suoi dati personali non siano raccolti presso
di lei,

Limitatamente al periodo di elaborazione dell’intervista:
• la loro rettifica e, nei limiti stabiliti dall’art. 17, la cancellazione (diritto “all’oblio”);
• La limitazione del loro trattamento;
• L’obbligo di  notifica  da parte  nostra  in  caso  di  rettifica  o  cancellazione dei  dati  personali  o
limitazione del trattamento.

Potrà  anche  esercitare  il  diritto  di  proporre  reclamo  all'Autorità  di  controllo  o  di  ricorrere  alle  autorità
giurisdizionali  competenti  qualora  il  trattamento  dei  suoi  dati  personali  avvenga in  violazione  di  quanto
previsto dal RGPD, in conformità agli artt. 77 e 79 del RGPD.

Ogni  altra  informazione  ed  ogni  modulo  necessario  all’esercizio  dei  Suoi  diritti  sono  a  sua
disposizione nel  sito  istituzionale  di  questa  Azienda,  alla  voce  “Utile  conoscere”  –  “Privacy”  al
seguente link: https://www.aslto4.piemonte.it/trasparenza/privacy.asp 
Il nostro personale è inoltre a disposizione per fornire tutti i chiarimenti ed approfondimenti ritenuti
necessari.
La normativa ed i provvedimenti integrali  sono pubblicati  nel sito del Garante per la Protezione dei Dati
Personali: www.garanteprivacy.it

ASL TO4 -  Il Direttore Generale
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