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          PROCEDIMENTI 

ISTANZA DI PARTE 

Procedimento 

amministrativo 
(breve descrizione del 
procedimento con 
indicazione dei 
riferimenti normativi 
utili) 

Unità 

Organizzative 
responsabili 

dell’istruttori

a 

Ufficio del procedimento, 

unitamente ai recapiti e 
e-mail (ove diverso, 
l’ufficio competente 
all’adozione del 
provvedimento finale, 
indicare nome del 
responsabile Ufficio e 
recapito telefonico e 
e-mail) 

Modalità con le quali 

gli interessati 
possono ottenere 

informazioni 

relative ai 

procedimenti che li 

riguardano 

Termine fissato in sede di 

disciplina normativa del 
procedimento per la 

conclusione con l’adozione 

di un provvedimento ed 

ogni altro termine 

procedimentale rilevante  

Procedimenti per 

i quali il 
provvedimento 

può essere 

sostituito da una 

dichiarazione 

dell’interessato 

ovvero il 
procedimento può 

concludersi con il 

silenzio assenso 

dell’ASL 

Strumenti di Tutela 

Amministrativa e 
Giurisdizionale 

riconosciuti dalla 

Legge in favore 

dell’interessato nel 

corso del 

procedimento nei 
confronti del 

provvedimento finale 

ovvero nei casi di 

adozione oltre il 

termine 
predeterminato ed i 

modi per attivarli 

Link di accesso al servizio 

on-line ove sia già disponibile o 
i tempi previsti per la sua 

attivazione 

Modalità per l’effettuazione dei 

pagamenti (IBAN per effettuare 
i pagamenti mediante bonifico 

Bancario o Postale o 

identificativi del Conto 

Corrente) 

Nome del 

soggetto a cui 
è attribuito, in 

caso di inerzia, 

il potere 

sostitutivo, 

nonché la 

modalità per 
attivare tale 

potere, con 

indicazione dei 

recapiti 

telefonici e 
e-mail  

Atti e 

documenti da 
allegare 

all’istanza e 

modulistica / 

autocertifica

zione 

necessaria 

Uffici ai quali rivolgersi per 

informazioni orari e 
modalità di accesso con 

indicazioni degli indirizzi, 

recapiti telefonici e e-mail a 

cui presentare le istanze 

Contenzioso giudiziario: 

assistenza 

stragiudiziale e 

affidamento incarichi in 
fase stragiudiziale e 

giudiziale 
(riferimenti normativi: 

Codice civile, Codice di 
procedura civile, Legge 
Gelli-Bianco n. 24/2017) 

S.S. Legale e 
Assicurazioni 

S.S. Legale e Assicurazioni -   
Marisa Audi Grivetta, 
Sabrina Serra, Susanna 
Dolza, Anna Cambursano – 
Michele D’Amato 
0119176-373-575-381-593 – 
707 - 0119217383 

legale@aslto4.piemonte.it 

Tramite modulistica 
relativa all’accesso 
agli atti, reperibile sul 
sito internet aziendale 

Rispetto dei termini 
processuali 

Non applicabile Affidamento incarichi a 
legali come da 
“Regolamento 
iscrizione elenco 
avvocati ASL TO4 e 
modalità di 
affidamento incarichi 

assistenza e 
consulenza legale” (rif. 
Deliberazione del 
Direttore Generale n. 
15 del 22/01/2026); in 
caso di parziale o 
totale inadempimento: 
azione giudiziale 

https://www.aslto4.piemonte.it/
node/58281 

Con Deliberazione, Determina 
Dirigenziale o Sentenza conclusiva 
del giudizio 

Direttore 
Amministrativo 
direzione.genera
le@aslto4.piemo
nte.it 
(deliberazione 
372 del 

21/03/2019) 

Non 
applicabile 

S.S. Legale e Assicurazioni – 
dalle 9.00 alle 17.00 - Marisa 
Audi Grivetta, Anna 
Cambursano e Michele 
D’Amato 
0119176-373-575-381-593–70
7- 0119217383 

legale@aslto4.piemonte.it 

Attività 

endoprocedimentali di 

rilascio pareri a 

Strutture ASL TO4 

(riferimenti normativi: 
codice civile, Legge n. 
241/1990, D.lgs. 
165/2001, D.lgs. 
36/2023, non possibile 
elencazione esaustiva 
della normativa di 
riferimento) 

S.S. Legale e 
Assicurazioni 

S.S. Legale e Assicurazioni -   
Marisa Audi Grivetta e 
Michele D’Amato 
0119176-373– 707 

legale@aslto4.piemonte.it 

Non applicabile 15 giorni da prassi, 
estensibile fino a 30 giorni 
in base alla complessità 
della richiesta 

Non applicabile Non applicabile Non applicabile Non applicabile Direttore 
Amministrativo 
direzione.genera
le@aslto4.piemo

nte.it 
(deliberazione 
372 del 
21/03/2019) 

Non 
applicabile 

S.S. Legale e Assicurazioni – 
dalle 9.00 alle 17.00 - Marisa 
Audi Grivetta e Michele 
D’Amato  

0119176-373–707 
legale@aslto4.piemonte.it 
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Ufficio Privacy - pareri, 

consulenza, gestione 

sicurezza - parte 

giuridica 
(riferimenti normativi: 

D.lgs 196/2003 e s.m.i., 
Regolamento UE 

679/2016 – GDPR) 

S.S. Legale e 
Assicurazioni 

S.S. Legale e Assicurazioni -  
Marisa Audi Grivetta, 
Susanna Dolza 
0119176-373-593 
legale@aslto4.piemonte.it – 
privacy@aslto4.piemonte.it  

Non applicabile 30 giorni Non applicabile Reclamo o 
segnalazione al 
Garante privacy o 
ricorso al TAR 

https://www.aslto4.piemonte.it/
privacy 

Non applicabile Direttore 
Generale 
direzione.genera
le@aslto4.piemo
nte.it 

Non 
applicabile 

S.S. Legale e Assicurazioni - 
dalle 9.00 alle 17.00 - Marisa 
Audi Grivetta e Susanna Dolza 
0119176-373-593 
legale@aslto4.piemonte.it – 
privacy@aslto4.piemonte.it 

Sanzioni amministrative 
(riferimenti normativi: 

Legge n. 689/1981) 

S.S. Legale e 
Assicurazioni 

S.S. Legale e Assicurazioni - 
Marisa Audi Grivetta, 
Sabrina Serra e Barbara 
Cortese 0119176-373-575 - 

0125414426 
legale@aslto4.piemonte.it 

Tramite modulistica 
relativa all’accesso 
agli atti, reperibile sul 
sito internet aziendale 

5 anni, ovvero entro i 
termini di prescrizione 
previsti dalla Legge n. 
689/81 e s.m.i. 

Non applicabile Opposizione avanti il 
Giudice Ordinario ex 
art. 22 L. 689/81 e 
s.m.i.  

Non applicabile Accredito su conto corrente 
bancario Intesa San Paolo 
S.p.A.–Agenzia di Ivrea - IBAN 
IT81S0306930540100000046184 

-Cod. SWIFT: BICBCITITMM   
oppure su conto corrente postale 
n. 12443107 IBAN POSTALE 
IT08F0760101000000012443107 

Direttore 
Generale 
direzione.genera
le@aslto4.piemo

nte.it 

Non 
applicabile 

S.S. Legale e Assicurazioni – 
dalle 9.00 dalle 17.00 - Marisa 
Audi Grivetta, Sabrina Serra e 
Barbara Cortese 

0119176-373-575 - 0125414426 
legale@aslto4.piemonte.it 

Recupero crediti 
aziendali (rivalse per 

infortunio, recupero 

tickets, diritti sanitari, 

rette alberghiere e altri 

diversi) – riferimenti 
normativi: Codice civile, 

D.lgs. 46/1999 

S.S. Legale e 
Assicurazioni 

S.S. Legale e Assicurazioni -  
Marisa Audi Grivetta, 
Sabrina Serra,  
Michele D’Amato e Barbara 
Cortese 
0119176-373-575-707 - 
0125414426 
legale@aslto4.piemonte.it 

Tramite modulistica 
relativa all’accesso 
agli atti, reperibile sul 
sito internet aziendale 

10 anni, ovvero entro i 
termini di prescrizione 
previsti dal Codice civile - 
esecuzione forzata tramite 
ruoli gestiti dall'Agente di 
Riscossione ex artt. 17-21 
D.lgs. 46/99  

Non applicabile Azione giudiziaria, 
come previsto dal 
Codice civile 

https://www.aslto4.piemonte.it/
node/55580 

Accredito su conto corrente 
postale n. 12443107 IBAN POSTALE 
IT08F0760101000000012443107 
oppure tramite convenzione con 
Agenzia delle Entrate con modalità 
di pagamento esterne all’azienda   

Direttore 
Amministrativo 
direzione.genera
le@aslto4.piemo
nte.it 
(deliberazione 
372 del 
21/03/2019) 

Non 
applicabile 

S.S. Legale e Assicurazioni – 
dalle 9.00 dalle 17.00 - Marisa 
Audi Grivetta, Sabrina Serra,  
Michele D’Amato e Barbara 
Cortese  
0119176-373-575-707 - 
0125414426 
legale@aslto4.piemonte.it 

Accesso ai documenti, 

alle Deliberazioni 

proposte dalla 

Struttura e 

Determinazioni adottate 
dalla Struttura 

(riferimenti normativi: 
Legge n. 241/1990, D.lgs. 

33/2013) 

S.S. Legale e 
Assicurazioni 

S.S. Legale e Assicurazioni - 
Marisa Audi Grivetta, 
Sabrina Serra, Susanna 
Dolza, Anna Cambursano, 
Michele D’Amato e Barbara 
Cortese 
0119176-373-575-381-593-7
07 - 0119217383 – 
0125414426 
legale@aslto4.piemonte.it 

Tramite modulistica 
relativa all’accesso 
agli atti, reperibile sul 
sito internet aziendale 

30 giorni Non applicabile Ricorso al TAR o alla 
Commissione per 
l’accesso ai documenti 
amministrativi (CADA), 
come previsto dalla L. 
241/1990 o dall’art. 5 
del D.lgs. 33/2013  

https://www.aslto4.piemonte.it/
regolamento-diritto-accesso-doc
umenti 

Non applicabile Direttore 
Amministrativo 
direzione.genera
le@aslto4.piemo
nte.it 
(deliberazione 
372 del 
21/03/2019) – 
RPCT 
cgaletto@aslto4.
piemonte.it  

Atti interni 
d’ufficio 

S.S. Legale e Assicurazioni – 
dalle 9.00 alle 17.00 -   
Marisa Audi Grivetta, Sabrina 
Serra, Susanna Dolza, Anna 
Cambursano, Michele D’Amato 
e Barbara Cortese 
0119176-373-575-381-593-707 
- 0119217383 – 0125414426 
legale@aslto4.piemonte.it 

Attività di apertura 
sinistri avviati secondo 

i termini di cui ai 

contratti assicurativi in 

vigore ed al 

Programma 
Assicurativo Regionale 

per i rischi RCT/O 
(riferimenti normativi: 

Codice civile, Legge 
Gelli-Bianco n. 24/2017) 

S.S. Legale e 
Assicurazioni 

S.S. Legale e Assicurazioni - 
Marisa Audi Grivetta, Anna 
Cambursano e Michele 
D’Amato  
0119176-373-381–707 - 
0119217383 
legale@aslto4.piemonte.it 

Tramite modulistica 
relativa all’accesso 
agli atti reperibile sul 
sito internet aziendale 

Secondo i temini previsti di 
cui ai contratti assicurativi 
in vigore ed al Programma 
Assicurativo Regionale per i 
rischi RCT/O 

Non applicabile Tutela giurisdizionale 
(istanza di 
conciliazione, 
mediazione, domanda 
giudiziale), come 
previsto dal Codice 
civile e dalla L. 
24/2017 

Non applicabile Non applicabile Direttore 
Amministrativo 
direzione.genera
le@aslto4.piemo
nte.it 
(deliberazione 
372 del 
21/03/2019) 

Richiesta 
risarcimento 
danni, 
relazioni 
mediche 

S.S. Legale e Assicurazioni - 
dalle 9.00 alle 17.00 - Marisa 
Audi Grivetta, Anna 
Cambursano e Michele 
D’Amato  
0119176-373-381-707 - 
0119217383 
legale@aslto4.piemonte.it 

mailto:legale@aslto4.piemonte.it
mailto:privacy@aslto4.piemonte.it
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Liquidazione/definizion

e sinistri RCT/RCO 
(riferimenti normativi: 

Codice civile) 

S.S. Legale e 
Assicurazioni 

S.S. Legale e Assicurazioni - 
Marisa Audi Grivetta, Anna 
Cambursano e Michele 
D’Amato  
0119176-373-381-707 - 
0119217383 
legale@aslto4.piemonte.it 

Tramite modulistica 
relativa all’accesso 
agli atti reperibile sul 
sito internet aziendale 

Secondo quanto previsto 
dagli accordi tra le parti 
oppure secondo i termini 
previsti in sede giudiziale 
(es. da Sentenza)  

Non applicabile Esecuzione giudiziale, 
come previsto dal 
Codice civile 

Non applicabile A mezzo bonifico bancario del 
tesoriere previa 
Deliberazione/Determina di 
liquidazione 

Direttore 
Amministrativo 
direzione.genera
le@aslto4.piemo
nte.it 
(deliberazione 
372 del 
21/03/2019) 

Non 
applicabile 

S.S. Legale e Assicurazioni - 
dalle 9.00 alle 17.00 - Marisa 
Audi Grivetta, Anna 
Cambursano e Michele 
D’Amato 
0119176-373-381-707 - 
0119217383 
legale@aslto4.piemonte.it 

Rimborso spese legali e 
peritali a personale 

dipendente dell'ASL TO4 

ai sensi dei rispettivi 

CC.CC. NN.NN. LL.LL. 

S.S. Legale e 
Assicurazioni 

S.S. Legale e Assicurazioni - 
Marisa Audi Grivetta, Anna 
Cambursano e Michele 
D’Amato  

0119176-373-381-707 - 
0119217383 
legale@aslto4.piemonte.it 

Non applicabile Proposta di Determina di 
liquidazione spese legali in 
esecuzione al “Regolamento 
per la tutela legale del 

personale dipendente” (rif. 
Deliberazione del Direttore 
Generale n. 1133 del 
16/11/2016) e al CCNL 

Non applicabile Esecuzione giudiziale, 
come previsto dal 
Codice civile 

https://www.aslto4.piemonte.it/
node/54731 

Su cedolino stipendiale o a mezzo 
bonifico bancario 

Direttore 
Amministrativo 
direzione.genera
le@aslto4.piemo

nte.it 
(deliberazione 
372 del 
21/03/2019) 

Documenti 
personali e 
contabili 

S.S. Legale e Assicurazioni - 
dalle 9.00 alle 17.00 - Marisa 
Audi Grivetta, Anna 
Cambursano e Michele 

D’Amato  
0119176-373-381-707 - 
0119217383 
legale@aslto4.piemonte.it 

Procedimenti 

disciplinari: segreteria 

ufficio procedimenti 

disciplinari per la 
dirigenza e per il 

comparto, rilascio 

pareri, consulenza 
(riferimenti normativi: 

D.lgs. 165/2001 e s.m.i., 
Codici disciplinari 

Dirigenza 
Medica-Veterinaria-STPA 

e comparto) 

S.S. Legale e 
Assicurazioni 

S.S. Legale e Assicurazioni - 
Sabrina Serra e Susanna 
Dolza 0119176-575-593  
procedimentidisciplinaridiri
genza@aslto4.piemonte.it - 
procedimentidisciplinarico
mparto@aslto4.piemonte.it  

Tramite modulistica 
relativa all’accesso a 
gli atti reperibile sul 
sito internet aziendale 

Rispetto dei termini di cui al 
D.lgs. 165/2001 e s.m.i.. e 
Codici Disciplinari per la 
Dirigenza Medica, 
Veterinaria, Sanitaria, 
Professionale, Tecnica e 
Amministrativa (rif. 
Deliberazione del Direttore 

Generale n. 1262 del 
31/10/2018) e per il 
Personale del Comparto (rif. 
Deliberazione del Direttore 
Generale n. 1260 del 
31/10/2018) 

Non applicabile Azione giudiziale Non applicabile Non applicabile Non applicabile   Non 
applicabile 

S.S. Legale e Assicurazioni - 
dalle 9.00 alle 17.00 - Marisa 
Audi Grivetta, Sabrina Serra e 
Susanna Dolza 
0119176-373-575-593 
legale@aslto4.piemonte.it - 
procedimentidisciplinaridirige
nza@aslto4.piemonte.it - 

procedimentidisciplinaricompa
rto@aslto4.piemonte.it 

Ufficio Tutele: equo 

indennizzo, rendiconti, 

istanze al Giudice 

Tutelare, autorizzazioni 
e formalizzazione 

successioni con 

beneficio di inventario, 

autorizzazione e rogiti 

compravendite, attività 
di gestione 

amministrazione di 

sostegno, attività di 

gestione interdizioni 

giudiziali, attività di 

gestione inabilitazioni 
(riferimenti normativi: 

Codice civile) 

S.S. Legale e 
Assicurazioni – 
Ufficio Tutele 

S.S. Legale e Assicurazioni - 
Ufficio Tutele –  
Marisa Audi Grivetta – Illca 
Piovano (in quiescenza dal 
30 settembre 2025) - 
Maria Assunta Pettinicchio 

0119176-373-385 
ufficiotutele.chivasso@aslto
4.piemonte.it  
 
 

Tramite modulistica 
relativa all’accesso a 
gli atti reperibile sul 
sito internet aziendale 

Termini di legge come 
previsto dal Codice civile 

Non applicabile Ricorso al Tribunale o 
al giudice tutelare  

Non applicabile Accredito su conti correnti dei 
tutelati/sottoposti ad 
amministrazione di sostegno 

Direttore 
Generale 
direzione.genera
le@aslto4.piemo
nte.it 

Non 
applicabile 

S.S. Legale e Assicurazioni - 
Ufficio tutele – dalle 9.00 alle 
17.00 - Marisa Audi Grivetta, – 
Illca Piovano (in quiescenza 
dal 30 settembre 2025) - 
Maria Assunta Pettinicchio 

0119176-373-385 
ufficiotutele.chivasso@aslto4.
piemonte.it  
 
 

 


