
DESCRIZIONE
RIFERIMENTI 

NORMATIVI

ATTI E DOCUMENTI E 

MODULISTICA 

NECESSARIA

UFFICI DI RIFERIMENTO: ORARI, MODALITA' 

DI ACCESSO E RECAPITI
TERMINE RIFERIMENTO

MODALITA CON LE 

QUALI GLI 

INTERESSATI 

POSSONO 

OTTENERE LE 

INFORMAZIONI

PROCEDIMENTI PER I QUALI 

IL PROVVEDIMENTO 

DELL'AMMINISTRAZIONE 

PUO' ESSERE SOSTITUITO DA 

UNA DICHIARAZIONE 

DELL'INTERESSATO OVVERO 

IL PROCEDIMENTO PUO' 

CONCLUDERSI CON IL 

SILENZIO-ASSENSO 

DELL'AMMINISTRAZIONE

LINK DI ACCESSO 

ALLA 

MODULISTICA

SOGGETTO A CUI E' ATTRIBUITO, 

IN CASO DI INERZIA, IL POTERE 

SOSTITUTIVO E RELATIVI 

RECAPITI TEL E MAIL

A) Dipartimento Salute Mentale

B) dr. ssa Silvana Lerda

C) tel. 011 3021634 - mail:  dsm@aslto4.piemonte.it

DESCRIZIONE
RIFERIMENTI 

NORMATIVI

ATTI E DOCUMENTI E 

MODULISTICA 

NECESSARIA

UFFICI DI RIFERIMENTO: ORARI, MODALITA' 

DI ACCESSO E RECAPITI
TERMINE RIFERIMENTO

MODALITA CON LE 

QUALI GLI 

INTERESSATI 

POSSONO 

OTTENERE LE 

INFORMAZIONI

PROCEDIMENTI PER I QUALI 

IL PROVVEDIMENTO 

DELL'AMMINISTRAZIONE 

PUO' ESSERE SOSTITUITO DA 

UNA DICHIARAZIONE 

DELL'INTERESSATO OVVERO 

IL PROCEDIMENTO PUO' 

CONCLUDERSI CON IL 

SILENZIO-ASSENSO 

DELL'AMMINISTRAZIONE

LINK DI ACCESSO 

ALLA 

MODULISTICA

SOGGETTO A CUI E' ATTRIBUITO, 

IN CASO DI INERZIA, IL POTERE 

SOSTITUTIVO E RELATIVI 

RECAPITI TEL E MAIL

A) Dipartimento Salute Mentale

B) dr. ssa Silvana Lerda

C) tel. 011 3021634 - mail:  dsm@aslto4.piemonte.it

A)                                                                                                                     

S.C. SALUTE MENTALE CHIVASSO                           

S.C. SALUTE MENTALE CIRIE'-IVREA

ASL TO4 : procedimenti amministrativi del Dipartimento di Salute Mentale

Rilascio certificazioni ai fini dell'I.S.E.E. 

relative ai sussidi (borse lavoro e assegni 

terapeutici) erogati agli utenti del D.S.M.

Legge 241/90 e smi e 

D.Lgs 33/2013 
Atti interni d'ufficio

istanza da inviare via mail all'indirizzo 

dsm@aslto4.piemonte.it

entro i 15 giorni lavorativi 

dalla ricezione della 

richiesta o comunque invio 

di nota motivata

documento firmato da 

i Direttori delle 

SS.CC. Chivasso e 

Ciriè-ivrea

NO

Legge 241/90 e smi  e  

Legge n.

190/2012 e smi

NO non disponibile

Deliberazione n. 372 del 21.03.2019 che 

prevede in caso di inerzia il potere 

sostitutivo del Direttore Amministrativo e 

del Direttore Sanitario di Azienda

NO

https://www.aslto4. 

piemonte.it/trasparenz

a/trasparenza.as p

Deliberazione n. 372 del 21.03.2019 che 

prevede in caso di inerzia il potere 

sostitutivo del Direttore Amministrativo e 

del Direttore Sanitario di Azienda

Rilascio certificazione/documentazione su 

richiesta da parte di Autorità Giudiziaria, Enti 

autorizzati, Istituzioni, utenti

Legge 241/90 e smi e 

D.Lgs 33/2013 

In conformità alle 

disposizioni 

nazionali/istanza di parte

istanza da inviare via pec all'indirizzo 

direzione.generale@pec.aslto4.piemonte.it

entro i 15 giorni lavorativi 

dalla ricezione della 

richiesta o comunque invio 

di nota motivata

documento firmato dal 

Dirigente Medico che 

ha in carico il paziente

NO

Legge 241/90 e smi  e  

Legge n.

190/2012 e smi

NO non disponibile

Deliberazione n. 372 del 21.03.2019 che 

prevede in caso di inerzia il potere 

sostitutivo del Direttore Amministrativo e 

del Direttore Sanitario di Azienda

determina di 

autorizzazione alla 

frequenza

Il provvedimento può essere 

impugnato secondo le disposizioni 

di legge con

- ricorso amministrativo - ricorso 

giurisdizionale salvo specifiche 

disposizioni normative

NO

Legge 241/90 e smi  e  

Legge n.

190/2012 e smi

Frequenza volontaria

Regolamento Aziendale 

approvato con Delibera 

n. 777 del 21/09/2023

Istanza di parte in 

conformità agli allegati al 

regolamento aziendale di 

accesso agli atti pubblicato 

sul sito internet

Come da Regolamento Aziendale inserito sul sito 

internet aziendale

entro 30 gg dalla ricezione 

della richiesta

Deliberazione n. 372 del 21.03.2019 che 

prevede in caso di inerzia il potere 

sostitutivo del Direttore Amministrativo e 

del Direttore Sanitario di Azienda

PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO

RIFERIMENTI:  A) UFFICIO RESPONSABILE 

DELL'ISTRUTTORIA;

B) RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO; C) 

TELEFONO E POSTA ELETTRONICA

PROCEDIMENTI AD ISTANZA DI PARTE

TERMINE PER LA CONCLUSIONE

DEL PROCEDIMENTO (presentazione della 

proposta di atto deliberativo)

STRUMENTI DI TUTELA 

(AMMINISTRATIVA E 

GIURISDIZIONALE) 

RICONOSCIUTI DALLA LEGGE 

IN FAVORE 

DELL'INTERESSATO

MODALITA' PER 

EFFETTUAZION E 

DEI PAGAMENTI 

EVENTUALMEN TE 

NECESSARI

NOTE

TIPOLOGIA DI PROCEDIMENTO

documento firmato dai 

Responsabili dei CSM 

o dai Direttori delle 

SS.CC. Chivasso e 

Ciriè-Ivrea

NO

Legge 241/90 e smi  e  

Legge n.

190/2012 e smi

Rilascio copia conforme di diario 

clinico/documentazione sanitaria

Legge 241/90 e smi e 

D.Lgs 33/2013 e

Regolamento Aziendale

approvato con

deliberazione n.

1618 del

18.11.2010 e

modificato con

delibera n. 771

del 12/12/2013

Istanza di parte in 

conformità agli allegati al 

regolamento aziendale di 

accesso agli atti pubblicato 

sul sito internet

                                                                                                                                 

Centro Salute Mentale Ciriè: 

Responsabile dr. ssa Flora Cappellin 

tel 011 9217502 

mail: fcappellin@aslto4.piemonte.it

csm.cirie@aslto4.piemonte.it 

Centro Salute Mentale Ivrea Cuorgnè: 

Responsabile dr. Francesco Paolilli 

tel 0125 414541/528

mail: fpaolilli@aslto4.piemonte.it  

csm.ivrea@aslto4.piemonte.it  

csm.rivarolo@aslto4.piemonte.it

Centro Salute Mentale Chivasso Settimo San 

Mauro: 

Responsabile dr. Andrea Madaro 

tel 011 9176620-8212238-8212470  

mail: amadaro@aslto4.piemonte.it 

csm.chivasso@aslto4.piemonte.it  

csm.settimo@aslto4.piemonte.it 

csm.sanmauro@aslto4.piemonte.it

S.C. SALUTE MENTALE CHIVASSO

Direttore dott.ssa Silvana Lerda

tel. 011 3021634 - mail:  dsm@aslto4.piemonte.it

S.C. SALUTE MENTALE CIRIE'-IVREA

Direttore dott. Gabriele Nigro

tel. 0124 654900 - mail:  gnigro@aslto4.piemonte.it

entro 30 gg dalla ricezione 

della richiesta

                                                                                                                                 

Centro Salute Mentale Ciriè: 

Responsabile dr. ssa Flora Cappellin 

tel 011 9217502 

mail: fcappellin@aslto4.piemonte.it

csm.cirie@aslto4.piemonte.it 

Centro Salute Mentale Ivrea Cuorgnè: 

Responsabile dr. Francesco Paolilli 

tel 0125 414541/528

mail: fpaolilli@aslto4.piemonte.it  

csm.ivrea@aslto4.piemonte.it  

csm.rivarolo@aslto4.piemonte.it

Centro Salute Mentale Chivasso Settimo San Mauro: 

Responsabile dr. Andrea Madaro 

tel 011 9176620-8212238-8212470  

mail: amadaro@aslto4.piemonte.it 

csm.chivasso@aslto4.piemonte.it  

csm.settimo@aslto4.piemonte.it 

csm.sanmauro@aslto4.piemonte.it

S.C. SALUTE MENTALE CHIVASSO

Direttore dott.ssa Silvana Lerda

tel. 011 3021634 - mail:  dsm@aslto4.piemonte.it

S.C. SALUTE MENTALE CIRIE'-IVREA

Direttore dott. Gabriele Nigro

tel. 0124 654900 - mail:  gnigro@aslto4.piemonte.it

Centro Salute Mentale Ciriè: 

Responsabile dr. ssa Flora Cappellin 

tel 011 9217502 

mail: fcappellin@aslto4.piemonte.it 

csm.cirie@aslto4.piemonte.it 

Centro Salute Mentale Ivrea Cuorgnè: 

Responsabile dr. Francesco Paolilli 

tel 0125 414541/528

mail: fpaolilli@aslto4.piemonte.it 

csm.ivrea@aslto4.piemonte.it  

csm.rivarolo@aslto4.piemonte.it

Centro Salute Mentale Chivasso Settimo San Mauro: 

Responsabile dr. Andrea Madaro 

tel 011 9176620-8212238-8212470  

mail: amadaro@aslto4.piemonte.it 

csm.chivasso@aslto4.piemonte.it   

csm.settimo@aslto4.piemonte.it 

csm.sanmauro@aslto4.piemonte.it

MODALITA' PER 

EFFETTUAZION E 

DEI PAGAMENTI 

EVENTUALMEN TE 

NECESSARI

NOTE

TIPOLOGIA DI PROCEDIMENTO

Accesso ai documenti definiti dalla Struttura. 

Accesso alle deliberazioni proposte dalla 

Struttura e Determinazioni adottate dalla 

Struttura

Legge 241/90 e smi e 

D.Lgs 33/2013 e

Regolamento Aziendale

approvato con

deliberazione n.

1618 del

18.11.2010 e

modificato con

delibera n. 771

del 12/12/2013

Istanza di parte in 

conformità agli allegati al 

regolamento aziendale di 

accesso agli atti pubblicato 

sul sito internet

Come da Regolamento Aziendale inserito sul sito 

internet

entro 30 gg dalla ricezione 

della richiesta

Regolamento 

Aziendale di accesso 

agli atti

Il provvedimento può essere 

impugnato secondo le disposizioni 

di legge con

- ricorso amministrativo - ricorso 

giurisdizionale salvo specifiche 

disposizioni normative

Rimborso dei costi di

riproduzione

secondo tariffe

stabilite ed

aggiornate con

deliberazione del

Direttore Generale

dell'Azienda (delib.

n. 771 del

12.12.2013)

Legge 241/90 e smi  e  

Legge n.

190/2012 e smi

NO

https://www.aslto4. 

piemonte.it/trasparenz

a/trasparenza.as p

Deliberazione n. 372 del 21.03.2019 che 

prevede in caso di inerzia il potere 

sostitutivo del Direttore Amministrativo e 

del Direttore Sanitario di Azienda

PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO

RIFERIMENTI:  A) UFFICIO RESPONSABILE 

DELL'ISTRUTTORIA;

B) RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO; C) 

TELEFONO E POSTA ELETTRONICA

PROCEDIMENTI AD ISTANZA DI PARTE

TERMINE PER LA CONCLUSIONE

DEL PROCEDIMENTO (presentazione della 

proposta di atto deliberativo)

STRUMENTI DI TUTELA 

(AMMINISTRATIVA E 

GIURISDIZIONALE) 

RICONOSCIUTI DALLA LEGGE 

IN FAVORE 

DELL'INTERESSATO

NO non disponibile
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B)                                                                                                                                  

dott. ssa Silvana Lerda                                                                     

dott. Gabriele Nigro

C)                                                                                                                                                                    

tel. 011 3021634 - mail:  dsm@aslto4.piemonte.it                                                   

tel. 0124 654900 - mail:  gnigro@aslto4.piemonte.it

A)                                                                                                                     

S.C. SALUTE MENTALE CHIVASSO                           

S.C. SALUTE MENTALE CIRIE'-IVREA

B)                                                                                                                                  

dott. ssa Silvana Lerda                                                                     

dott. Gabriele Nigro

C)                                                                                                                                                                    

tel. 011 3021634 - mail:  dsm@aslto4.piemonte.it                                                   

tel. 0124 654900 - mail:  gnigro@aslto4.piemonte.it

A)                                                                                                                     

S.C. SALUTE MENTALE CHIVASSO                           

S.C. SALUTE MENTALE CIRIE'-IVREA

B)                                                                                                                                  

dott. ssa Silvana Lerda                                                                     

dott. Gabriele Nigro

C)                                                                                                                                                                    

tel. 011 3021634 - mail:  dsm@aslto4.piemonte.it                                                   

tel. 0124 654900 - mail:  gnigro@aslto4.piemonte.it

Deliberazione n. 372 del 21.03.2019 che 

prevede in caso di inerzia il potere 

sostitutivo del Direttore Amministrativo e 

del Direttore Sanitario di Azienda

NO non disponibile

Deliberazione n. 372 del 21.03.2019 che 

prevede in caso di inerzia il potere 

sostitutivo del Direttore Amministrativo e 

del Direttore Sanitario di Azienda

Procedura di inserimentI terapeutico 

riabilitativi a seguito di 

progetto individuale per utenti del 

Dipartimento di Salute Mentale in Percorsi di 

Attivazione Sociale Sostenibile (P.A.S.S.) e  

Tirocini di Inclusione Sociale (T.I.S.)

D.G.R. 6 luglio 2018, n. 

26-7181 P.A.S.S.  -  

D.G.R. 30 novembre 

2015, n. 28-2527 T.I.S.

Atti interni d'ufficio dsm@aslto4.piemonte.it

atto di intesa con 

Soggetto Promotore 

Ospitante  firmato da i 

Direttori delle SS.CC. 

Chivasso e Ciriè-ivrea

Legge 241/90 e smi  e  

Legge n.

190/2012 e smi

NO non disponibile

contratto con la 

Struttura Residenziale 

Psichiatrica 

accreditata firmato da 

i Direttori delle 

SS.CC. Chivasso e 

Ciriè-ivrea

Il provvedimento può essere 

impugnato secondo le disposizioni 

di legge con

- ricorso amministrativo - ricorso 

giurisdizionale salvo specifiche 

disposizioni normative

Legge 241/90 e smi  e  

Legge n.

190/2012 e smi

Procedura di inserimento di utenti del 

D.S.M.  presso le

Strutture Residenziali Psichiatriche 

accreditate a

seguito di predisposizione di  progetto 

individuale riabilitativo

D.G.R. 84-4451 del 

22/12/2021 e s.m.i.
Atti interni d'ufficio dsm@aslto4.piemonte.it

Rilascio certificazioni ai fini dell'I.S.E.E. 

relative ai sussidi (borse lavoro e assegni 

terapeutici) erogati agli utenti del D.S.M.

Legge 241/90 e smi e 

D.Lgs 33/2013 
Atti interni d'ufficio

istanza da inviare via mail all'indirizzo 

dsm@aslto4.piemonte.it

entro i 15 giorni lavorativi 

dalla ricezione della 

richiesta o comunque invio 

di nota motivata

documento firmato da 

i Direttori delle 

SS.CC. Chivasso e 

Ciriè-ivrea

NO

Legge 241/90 e smi  e  

Legge n.

190/2012 e smi

NO non disponibile

Deliberazione n. 372 del 21.03.2019 che 

prevede in caso di inerzia il potere 

sostitutivo del Direttore Amministrativo e 

del Direttore Sanitario di Azienda

mailto:mrosa@aslto4.piemonte.it
mailto:mrosa@aslto4.piemonte.it
mailto:mrosa@aslto4.piemonte.it
mailto:dsm@aslto4.piemonte.it
mailto:mrosa@aslto4.piemonte.it
mailto:mrosa@aslto4.piemonte.it
mailto:mrosa@aslto4.piemonte.it
mailto:dsm@aslto4.piemonte.it
mailto:dsm@aslto4.piemonte.it
mailto:mrosa@aslto4.piemonte.it
mailto:mrosa@aslto4.piemonte.it
mailto:mrosa@aslto4.piemonte.it
mailto:dsm@aslto4.piemonte.it
mailto:dsm@aslto4.piemonte.it
mailto:dsm@aslto4.piemonte.it

