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          PROCEDIMENTI 
ISTANZA DI PARTE 

Procedimento 
amministrativo 
 

Unità Organizzative responsabili 
dell’istruttoria 

Ufficio del procedimento, 
unitamente ai recapiti e e-mail 

Modalità con le quali gli 
interessati possono ottenere 
informazioni relative ai 
procedimenti che li riguardano 

Termine fissato in sede di 
disciplina normativa del 
procedimento per la 
conclusione con l’adozione di 
un provvedimento ed ogni altro 
termine procedimentale 
rilevante  

Procedimenti per i 
quali il 
provvedimento può 
essere sostituito da 
una dichiarazione 
dell’interessato 
ovvero il 
procedimento può 
concludersi con il 
silenzio assenso 
dell’ASL 

Strumenti di 
Tutela 
Amministrativa e 
Giurisdizionale 
riconosciuti dalla 
Legge in favore 
dell’interessato 
nel corso del 
procedimento nei 
confronti del 
provvedimento 
finale ovvero nei 
casi di adozione 
oltre il termine 
predeterminato ed 
i modi per attivarli 

Link di accesso 
al servizio on-
line ove sia già 
disponibile o i 
tempi previsti 
per la sua 
attivazione 

Modalità per 
l’effettuazion
e dei 
pagamenti 
(IBAN per 
effettuare i 
pagamenti 
mediante 
bonifico 
Bancario o 
Postale o 
identificativi 
del Conto 
Corrente) 

Nome del 
soggetto a cui 
è attribuito, in 
caso di inerzia, 
il potere 
sostitutivo, 
nonché la 
modalità per 
attivare tale 
potere, con 
indicazione dei 
recapiti 
telefonici e e-
mail  

Atti e 
docume
nti da 
allegare 
all’istan
za e 
modulis
tica / 
autocer
tificazio
ne 
necessa
ria 

Uffici ai quali 
rivolgersi per 
informazioni orari e 
modalità di accesso 
con indicazioni degli 
indirizzi, recapiti 
telefonici e e-mail a 
cui presentare le 
istanze 

Accesso agli atti degli Affari 
Istituzionali – Legali 

 
 

Regolamento vigente approvato 
con delibera n° 1027 del 
12/12/2017 

 

S.C. Affari istituzionali -Legali 
Direttore Dott.ssa Celestina Galetto 
 
 

S.C. Affari istituzionali -Legali 
 
Dott.ssa Carmela Ortolano 
011/9176506 
 
Dott.ssa Francesca Giachero 
011/9176520 
 
affarigenerali@aslto4.piemonte.it 
 

In caso di istanza trasmessa per 
via telematica pec: 
direzione.generale@pec.aslto4.pi
emonte.it 
e-mail: 
affarigenerali@aslto4.piemonte.it 
 
 

Entro 30 giorni dalla ricezione 
della richiesta 

NO Il provvedimento 
può essere 
impugnato secondo 
le disposizioni di 
Legge con ricorso 
amministrativo – 
ricorso 
giurisdizionale salvo 
specifiche 
disposizioni 

https://www.asl
to4.piemonte.it/
regolamento-
diritto-accesso-
documenti 
 

Rimborso dei 
costi di 

riproduzione 
mediante 
bonifico 
bancario  
IBAN IT 

81S03069305
40100000046

184 
Oppure 

Postazioni 
pagamento 

ticket 
utilizzando la 

modalità “altri 
pagamenti” 

Direttore 
Amministrativo 
Pro-tempore 
 
Deliberazione n° 
372/2019 
 
direzione.genera
le@pec.aslto4.pi
emonte.it 

Esibizion
e di 
documen
to di 
identific
azione  

S.C. Affari istituzionali 
-Legali 
affarigenerali@aslto4.
piemonte.it 
011/9176506/6520 

Gestione scarto 
documentazione 

amministrativa e sanitaria 
 

Regolamento approvato con 
deliberazione n-n° 1668 del 

23/12/2010 

S.C. Affari istituzionali -Legali 
Direttore Dott.ssa Celestina Galetto 
 
 

S.C. Affari istituzionali -Legali 
 
Dott.ssa Carmela Ortolano 
011/9176506 
cortolano@aslto4.piemonte.it 

In caso di istanza trasmessa per 
via telematica pec: 
direzione.generale@pec.aslto4.pi
emonte.it 
e-mail: 
affarigenerali@aslto4.piemonte.it 
 

 

Inserimento in procedura della 
Determina o di proposta di atto 
deliberativo entro 30 giorni dalla 
ricezione al protocollo della 
certificazione completa di 
intervenuto scarto 

NO  https://www.a
slto4.piemonte.
it/node/54741 
 

Non previsto Direttore 
Amministrativo 
Pro-tempore 
 
Deliberazione n° 
372/2019 
 
direzione.genera
le@pec.aslto4.pi
emonte.it 

Non 
applicabi

le 

Non applicabile 
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Verbalizzazione riunioni 
Conferenza dei Sindaci e 

Rappresentanza dei Sindaci 
 

D.Lgs 502/1992 e s.m.i.- 
Regolamento approvato nella 
seduta della Conferenza dei 

Sindaci del 05/05/2008 

S.C. Affari istituzionali -Legali 
Dott.ssa Celestina Galetto 
 
 

S.C. Affari istituzionali -Legali 
 
Dott.ssa Francesca Giachero 
011/9176520 
fgiachero@aslto4.piemonte.it 

In caso di istanza trasmessa per 
via telematica pec: 
direzione.generale@pec.aslto4.pi
emonte.it 
e-mail: 
affarigenerali@aslto4.piemonte.it 
 
 
 
 

Redazione verbale entro il tempo 
necessario per l'approvazione 
alla riunione successiva e 
comunque entro al massimo 180 
gg dalla riunione 
 
 

NO  https://www.a
slto4.piemonte.
it/organizzazio
ne/conferenza
-dei-sindaci 
 
https://www.a
slto4.piemonte.
it/organizzazio
ne/rappresent
anza-dei-
sindaci 
 

Non previsto Direttore 
Amministrativo 
Pro-tempore 
 
Deliberazione n° 
372/2019 
 
direzione.genera
le@pec.aslto4.pi
emonte.it 

Non 
applicabi
le 

Non applicabile 

Verbalizzazione riunioni del 
Consiglio dei Sanitari e del 

Collegio di Direzione 
 

D.Lgs 502/1992 e s.m.i.-  
 
Regolamento Consiglio dei 
Sanitari approvato con deliber. 
N 957 del 22/09/2016   
 
Regolamento Collegio di 
Direzione 
Approvato con Delib. N 39 del 
22/01/2021 

 

S.C. Affari istituzionali -Legali 
Dott.ssa Celestina Galetto 
 
 

S.C. Affari istituzionali -Legali 
 
Dott.ssa Francesca Giachero 
011/9176520 
fgiachero@aslto4.piemonte.it 

In caso di istanza trasmessa per 
via telematica pec: 
direzione.generale@pec.aslto4.pi
emonte.it 
e-mail: 
affarigenerali@aslto4.piemonte.it 
 
 
 

Redazione verbale entro il tempo 
necessario per l'approvazione 
alla riunione successiva e 
comunque entro al massimo 180 
gg dalla riunione 
 

NO  https://www.a
slto4.piemonte.
it/organizzazio
ne/collegio-di-
direzione 
https://www.a
slto4.piemonte.
it/organizzazio
ne/consiglio-
dei-sanitari 
 

Non previsto Direttore 
Amministrativo 
Pro-tempore 
 
Deliberazione n° 
372/2019 
 
direzione.genera
le@pec.aslto4.pi
emonte.it 

Non 
applicabi
le 

Non applicabile 

Pubblicazione deliberazioni e 
determinazioni all’Albo Pretorio 

 
L. 241/1990 
Legge 69/2009 (art. 32) 
D.Lgs 82/2005 

S.C. Affari istituzionali -Legali 
Direttore Dott.ssa Celestina Galetto 
 
 

S.C. Affari istituzionali -Legali 
011/9176506 
 
Dott.ssa Carmela Ortolano 
cortolano@aslto4.piemonte.it 
 

In caso di istanza trasmessa per 
via telematica pec: 
direzione.generale@pec.aslto4.pi
emonte.it 
e-mail: 
affarigenerali@aslto4.piemonte.it 
 
 

"Deliberazioni: entro al massimo, 
15 gg dal ricevimento del 
provvedimento adottato dal 
Direttore Generale 
Determinazioni; entro al massimo 
2 gg lavorativi dai controlli e 
verifiche della Direzione 
Generale" 
 
 

NO   Non previsto Direttore 
Amministrativo 
Pro-tempore 
 
Deliberazione n° 
372/2019 
 
direzione.genera
le@pec.aslto4.pi
emonte.it 

Non 
applicabi
le 

Non applicabile 
 

Accesso a delibere e determine  
relative alle Convenzioni 

Sanitarie Ospedaliere 
 

L. 241/1990 

S.C. Affari istituzionali -Legali 
Direttore Dott.ssa Celestina Galetto 
 

S.C. Affari istituzionali -Legali 
Ufficio Convenzioni Sanitarie 
Ospedaliere 
011/9217314 
 
Dott.ssa Antonella Caglio 
acaglio@aslto4.piemonte.it 
 

In caso di istanza trasmessa per 
via telematica pec: 
direzione.generale@pec.aslto4.pi
emonte.it 
e-mail: 
acaglio@aslto4.piemonte.it 
 

Entro 30 giorni dalla ricezione 
della richiesta 

NO Il provvedimento 
può essere 
impugnato secondo 
le disposizioni di 
Legge con ricorso 
amministrativo – 
ricorso 
giurisdizionale salvo 
specifiche 
disposizioni 

https://www.asl
to4.piemonte.it/
regolamento-
diritto-accesso-
documenti 
 

Rimborso 
costi 

riproduzione:  
- IBAN IT 

81S03069305
40100000046

184 
- Pagamento 
ticket “altri 
pagamenti” 

Direttore 
Amministrativo 
Pro-tempore 
 
Deliberazione n° 
372/2019 
 
direzione.genera
le@pec.aslto4.pi
emonte.it 

Esibizion
e di 
documen
to di 
identific
azione  

S.C. Affari istituzionali 
-Legali 
Ufficio Convenzioni 
Sanitarie Ospedaliere 
011/9217314 
 
Dott.ssa Antonella 
Caglio 
acaglio@aslto4.piemon

te.it 
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Stipula Convenzioni Sanitarie 
Ospedaliere passive con altre 

AA.SS.LL/A.S.O. 
 

L. 241/1990 

S.C. Affari istituzionali -Legali 
Direttore Dott.ssa Celestina Galetto 
 

S.C. Affari istituzionali -Legali 
Ufficio Convenzioni Sanitarie 
Ospedaliere 
011/9217314 
 
Dott.ssa Antonella Caglio 
acaglio@aslto4.piemonte.it 

In caso di istanza trasmessa per 
via telematica pec: 
direzione.generale@pec.aslto4.pi
emonte.it 
e-mail: 
acaglio@aslto4.piemonte.it 
 

Entro 45 giorni dall’inizio 
dell’istruttoria 

NO Foro competente 
indicato in 
Convenzione 

Non applicabile Non previsto Direttore 
Amministrativo 
Pro-tempore 
 
Deliberazione n° 
372/2019 
 
direzione.genera
le@pec.aslto4.pi
emonte.it 

Non 
applicabi
le 

Non applicabile 

 


